
Belföldi programajánlatra kalkuláció és forgatókönyv készítése és ajánlattétel külföldi partnernek idegen nyelven 

PROGRAMAJÁNLAT
A Duna gyöngyszemei
2021. május 11 - 14. 4 nap/3 éj
A Duna mint nemzetközi vízi útvonal több országot is összeköt, amelyek közül az egyik legszebb szakasza, a Dunakanyar Magyarországon található. Ez az egyetlen pont, ahol a folyó 90 fokos fordulatot véve teljesen megváltoztatja folyásirányát. A folyó mentén számos város kínál mind természeti, mind kulturális élményt.
A Nemzetközi Duna Bizottság felkérésére egy szlovák utazási iroda szervezésében a Duna mentén fekvő országokba juthat el az a szakemberekből álló csoport, amely feltárja a folyó menti természeti és kulturális értékeket. Az utazás a Fekete-erdőből indul és a Fekete-tengernél ér véget. Minden folyó menti ország az ajánlatát a szlovák partnernek közvetíti, aki majd a teljes út programját és a részvételi díjat meghatározza. A szlovák partner az esztergomi DUNA Tours-szal veszi fel a kapcsolatot. A csoport nemzetközi szakemberekből áll, ezért a közös nyelv az angol.
	1. nap
	Pozsony- Dunasziget - Komárom - Esztergom
	Megjegyzés

	
	Érkezés Pozsonyból saját autóbusszal 10.00 körül a dunaszi-
geti Tündérsziget Ökoparkba
	

	
	Öko:mobil túra a Szigetközben. A résztvevők kerékpárral és
túrakenukkal járhatják be a Duna mellékágrendszerét.
A táj már önmagában gyönyörködtet, látni épülő zátonyokat, pusztuló szigeteket, leszakadó partfalakat, születő és összeomló ligeterdőket és nádasokat. A változatos tájakhoz változatos élővilág is tartozik. Több gémfélét, köröző sirályokat lehet megfigyelni. Az út során meglátogatható a Denkpáli-hallépcső és zsilip, ahol megtudhatjuk, hogy mi a szerepe egy hallépcsőnek. Az élménygazdag kenutúra végén kerékpáron visszatekerünk az Ökoparkba.
	Az idegenvezető az Ökoparkban várja a csoportot.
Az öko-mobil túra
kb. 3 órát vesz igénybe;
A túra 3 és 4 személyes kenukkal történik kötelező mentőmellényhasználattal

	
	Ebéd Dunakilitin a nádfedeles, magyaros Sári Csárdában
	

	
	Kora délutáni órákban indulás Komáromba
	

	
	Komáromi erődrendszer megtekintése (Monostori Erőd és a Dunai-bástya megtekintése)
	Kb. 1,5 órás program

	
	Látogatás a Hilltop szőlőbirtokon a Neszmélyi borvidéken, ahol borkóstolóval várják a vendégeket
	Kb. 1,5 órás program

	
	Kb. 20.00-kor indulás Esztergomba, és a szálláshely elfoglalása a Hotel Bellevue****-ben
	




	2. nap
	Esztergom - Visegrád - Esztergom
	Megjegyzés

	
	Reggeli után busszal indulás a Duna Múzeumhoz (Vízeum)
Az interaktív kiállítás bemutatja a vízgazdálkodás múltját, jelenét, a vízzel kapcsolatos innovációkat, szemlélteti a víz erejének felhasználását, a folyók szabályozását, valamint bemutatja a dunai hajózással kapcsolatos érdekességeket.
	Kb. 2 órás szakmai
program

	
	Gyalogos séta az Esztergomi Bazilikához: Templom és kincstár megtekintése, kilátás a kupolából
	Kb. 2 órás program

	
	Ebéd a Prímás Pincében
	

	
	Busszal indulás az esztergomi hajóállomásra
Vízre száll a csoport, és egy 2 órás hajókiránduláson ismerkedik a Dunakanyar szépségeivel. Az úti cél Visegrád.
	A hajóút 2 órás, átszállás Zebegényben

	
	Visegrádon a Fellegvár megtekintése. A város legmagasabb pontján fekvő Fellegvár teraszáról rendkívüli panoráma nyílik a Dunakanyarra. A Vár több, elsősorban a középkorról szóló izgalmas kiállításnak is otthont ad.
	A busz a hajókikötőben várja a vendégeket és viszi fel őket a várhoz.
Kb. 2 órás program

	
	Visszautazás busszal Esztergomba a kora esti órákban
	




	3. nap
	Esztergom - Budapest - Esztergom
	Megjegyzés

	
	Reggeli után indulás a fővárosba
	

	
	Az Országház (a magyar szent korona) megtekintése
	Kb. 1 órás program

	
	Különleges városnézés Budapesten a RiverRide nevű úszóbusszal.
A Széchenyi István térről indul a Magyar Tudományos Akadémia közeléből. Elmegy a Dohány utcai Zsinagógáig, majd az Andrássy útra. Amíg elér a Hősök terére, megmutatja az Operát, mesélnek az Andrássy út múltjáról és jelenéről. A Dózsa György útra fordulva célba veszi a Dunát. A csobbanás élménye után a Parlament alá ereszkedik, közben bemutatja a Margitszigetet, a Margit hidat, a Budai Várat, a Parlamentet, a Lánchidat és természetesen a Budapestet kettészelő Dunát is.
	Kb. 1,5 órás program
Indulás a Széchenyi térről

	
	Ebéd a Vén Hajó étteremben a Kossuth Múzeumhajón a Dunán
	A Széchenyi tértől gyalog elérhető, a Vigadó előtt horgonyoz

	
	A Budai Királyi Várban gyalogosan megtekintik a Halászbástya és a Mátyás-templom, valamint a Királyi Vár épületét
	Kb. 2 óra

	
	Szabadprogram
Kb. 21.00-kor transzfer a szállodához
	

	
	Visszautazás Esztergomba
	






	4.nap
	Esztergom - Kalocsa - Újvidék (Novi Sad)
	Megjegyzés

	
	Reggeli után indulás Kalocsára, a Duna-menti Sárközbe
	

	
	Gyalogos városnézés Kalocsán: Főszékesegyház, Érseki Palota
és Könyvtár, Népművészeti Tájház, Paprikamúzeum, Vasútállomás pingált váróterme
	Kb. 2,5 óra

	
	A kora délutáni órákban indulás Bakodpusztára a pusztaprogramra: A pusztába érkező vendégeket csikósok fogadják. Ezután vendégvárás: zsíros kenyérrel, lila hagymával, fehér és vörösborral, valamint almalével és szódavízzel kínálják a vendégeket. A kínálás után elkezdődik a lovasbemutató. A kocsikázás keretében a pásztorálláson „szép juhászné” frissen sült pogácsával és barackpálinkával kínálja a vendégeket.
	Kb. 3 órás program Az idegenvezető a program után elbúcsúzik és Kalocsáról hazautazik Esztergomba

	
	Továbbutazás Novi Sadba. Szerbia a következő úti cél, mint Duna menti ország
	


1. [bookmark: bookmark16]feladat: Készítsen előkalkulációt az összeállított csomagra!	35 pont
[bookmark: _GoBack]A DANUBIANA-Travel Pozsonyból érkező csoportjának előkalkulációjában szerepeljenek a csoport azonosításához szükséges adatok, legyen a felépítése logikus, áttekinthető, számolási hibától mentes, feleljen meg a tartalmi és formai követelményeknek! Az előkalkuláció legyen összhangban a programmal, tartalmazza valamennyi tervezett szolgáltatás árát! A tervezett haszonkulcsot Önnek kell megállapítania. Ügyeljen a szükséges helyeken az áfa megfelelő alkalmazására, a haszonkulcs tükrözze a választott szegmens és a piaci helyzet adta lehetőségeket! A programcsomag árát egy főre vetítve számítsa ki, majd a kiajánlási árat a megadott valutanemben (€ - EUR) tüntesse fel!
A fent ismertetett programterv és az alábbi adatok felhasználásával készítse el az út előkalkulációját 1 főre vetítve! Készítse el az egyágyas felár kalkulációját is!
[bookmark: bookmark17]ADATOK:
	Időpont
	2021. május 11 -14.

	Időtartam
	4 nap/3 éj

	Létszám
	40 fő + 1 idegenvezető (esztergomi lakos)

	Útvonal
	Pozsony - Dunasziget - Komárom - Esztergom - Budapest - Kalocsa - Novi Sad

	Utazás módja
	nemzetközi csoport saját autóbuszával

	Pozíciószám
	HU-2121

	Elhelyezés
	Hotel Bellevue**** 2500 Esztergom, Őrtorony utca 49.(19/2 + 2/1 ágyas szobákban)

	Ellátás
	félpanzió



	
	Beutaztató iroda
	Külföldi
utazásszervező partner

	Név
	DUNA Tours
	DANUBIANA-Travel

	Cím
	H-2500 Esztergom,
Rákóczi tér 2.
	Panska 37, 821 06 Bratislava

	Telefon
	+36 33 501-555
	(+421 356 567 234)

	E-mail
	duna@info.hu
	danubiana@info. sk

	Referens
	Hajdú Kornélia
	Agneta Lubic

	Idegenvezető, csoportkísérő neve
	Barkóczi Dávid
	Mark Golovic




SZOLGÁLTATÁSOK: (az áfát tartalmazzák)
	Programok megnevezése
	Egyéni ár (Ft/fő)
	Csoport ár (Ft)

	Szállásdíj ifával, büféreggelivel: Hotel Bellevue
	1/2 ágyas szobában 95 €/szoba; 
1/1 ágyas szobában 80 €/szoba
	

	Öko-mobil túra a Szigetközben
	5000
	10 000 idegennyelvű túravezetés

	Ebéd Dunakilitin a Sári Csárdában
	3500
	

	Komáromi erődrendszer megtekintése (Monostori Erőd és a Dunai-bástya megtekintése)
	2400
	6000
idegennyelvű
idegenvezetés

	Látogatás a Hilltop szőlőbirtokon, borkóstoló
	7500
	

	Belépőjegy a Duna Múzeumba
	1400
	10 000 szakmai idegennyelvű tárlatvezetés

	Belépőjegy az Esztergomi Bazilikába és Kincstárba
	1500
	

	Ebéd a Prímás Pincében
	4300
	

	Hajójegy Esztergom - Visegrád
	3500
	

	Komplex belépőjegy a Fellegvár kiállításaira
	4500
	

	Belépőjegy a Parlamentbe
	2400
	6000
idegennyelvű
idegenvezetés

	Városnézés a RiverRide nevű úszóbusszal
	5500
	

	Ebéd a Vén Hajó étteremben
	5200
	

	Belépőjegy a Mátyás-templomba
	1500
	

	Kombinált belépőjegy a kalocsai múzeumokba: Főszékesegyház, Érseki Palota és Könyvtár, Népművészeti Tájház, Paprikamúzeum, Vasútállomás pingált váróterme
	3000
	6000
idegennyelvű
idegenvezetés

	Pusztaprogram Bakodpusztán, vendéglátás friss pogácsával és pálinkával
	7500
	




	Idegenvezető vállalkozói díja (áfa nélkül)
	35 000 Ft/nap/csoport

	Idegenvezető utazási költsége:
Esztergom - Dunasziget; Kalocsa - Esztergom
	12 000 Ft

	Árfolyam
	1 € = 345 Ft

	A DUNA Tours az alábbi árakon bérelhet autóbuszt (az áfát nem tartalmazza)
	1 km = 350 Ft, 1 óra = 8000 Ft; legcsekélyebb kiállási díj: 30 000 Ft


[bookmark: bookmark18]


2. feladat: Készítse el a beutazó program forgatókönyvét!	40 pont
A forgatókönyvben szerepeljenek az út azonosításához szükséges legfontosabb adatok! Tartalmazza a részletes, napra, órára lebontott programot, kiegészítve az idegenvezetőnek szóló információkkal, megjegyzésekkel! A számos szolgáltatás igénybevétele, helyszínek meglátogatása, belépők biztosítása a referens gondos előkészítő munkáját igényli, erről az idegenvezetőt a forgatókönyv segítségével tájékoztatja az út sikeres lebonyolítása érdekében.
Felhívja az idegenvezető figyelmét a rendkívüli esetekre, különleges intézkedések szükségességére, a jegyzőkönyv felvételének szabályaira.
Csatoljon listát az eligazításkor átadott útanyagokról, felvett előlegekről! Tüntesse fel az idegenvezető elszámoltatásának módját és idejét!
3. [bookmark: bookmark19]feladat: Készítsen ajánlattételt a külföldi partnernek angol nyelven! 25 pont
Írjon ajánlattevő levelet idegen nyelven az üzleti levél tartalmi és formai követelményeinek megfelelően szövegszerkesztővel, a régi már meglévő szlovák partnere részére!
Levelében hivatkozzon a korábbi együttműködésükre, s hívja fel a figyelmet az aktualitásokra! Adjon tájékoztatást a programajánlatról, az utazás tervezett időpontjáról, a szolgáltatások színvonaláról, javasolt programokról!
Adja meg a programcsomag kiajánlási árát valutában (EUR), tüntesse fel az esetleges kedvezményt, az ajánlat feltételeit, érvényességét! Hivatkozzon az Önök között érvényben lévő szerződés szerinti feltételekre!
Elköszönéskor ösztönözze mielőbbi válaszadásra, megrendelésre leendő partnerét, bízva a további sikeres együttműködésben!
Az idegen nyelven írt üzleti levélben fordítson figyelmet a szakmai kifejezések alkalmazására, helyes, szakszerű használatára!
[bookmark: bookmark20]Elérhető pontszám: 100 pont = 100%
5

